Ata da reunido do Conselho Diretor da Sociedade Beneficente
SOBERJ dos Servidores das Entidades da Industria do Estado do Rio de
Janeiro - SOBERJ, realizada por videoconferéncia.

Aos vinte e oito dias do més de margo de dois mil e vinte e dois as 10:00 horas, reuniu-se, por
videoconferéncia em razédo da pandemia do novo coronavirus, 0 CONSELHO DIRETOR da
SOBERJ, regularmente convocado, com a presenca dos Conselheiros Alexandre dos Reis —
Presidente, Marcos Alessandro Vieira Hipélito, Myriam Marques da Silva Carvalho, Carlos
Magno Lucas do Nascimento, Addo dos Santos Gomes, Everaldo Moura dos Santos e
Guilherme José Carvalho da Silva - Gerente de Operagées da SOBERJ. Aberta a reunido o
Presidente colocou em apreciacdo o RELATORIO DE ATIVIDADES e a PRESTACAO DE
CONTAS, relativos ao exercicio de 2021, acompanhados do Relatério e do parecer do
Conselho Fiscal. Foram lidos o Relatério e o Parecer do Conselho Fiscal, concluindo que as
pecas contabeis refletiam, analiticamente, os valores consignados nos balangos motivo pelo
qual os membros do Conselho Fiscal, Ana Cristina Ferreira Dantas — SESI, Julia Carla Amaral
Amorim — SESI e Claudia de Mattos Borges Matera — SENAI, encaminham os referidos
documentos ao Conselho Diretor, com parecer de que fossem aceitos, o que ocorreu por
unanimidade. Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniao, lavrando- -sea presente Ata,
que, depois de lida e achada correfa, vai assinada por todos os participa tes. N
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SOBERJ

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal da SOCIEDADE BENEFICENTE DOS
SERVIDORES DAS ENTIDADES DA INDUSTRIA DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - SOBERJ, abaixo assinados, no cumprimento de suas atribuicées

legais, procederam ao exame do Balanco Patrimonial e demais Demonstragdes

Financeiras referentes ao periodo de janeiro a dezembro de 2021 e encontrando-

as em perfeita ordem, de acordo com o relatério emitido nesta data, opinam que

as mesmas estao em condigbes de serem submetidas a aprovacdo do Conselho

Diretor e sugerem para o préximo exercicio as alteracdes abaixo relacionadas:

Atualizar os demonstrativos financeiros de acordo com a norma
brasileira de contabilidade ITG2002 — Entidades sem fins
lucrativos;

Incluir as variagdes significativas dos demonstrativos financeiros
nas notas explicativas a fim de dar maior transparéncia aos
associados;

Simplificar os relatérios enviados a este conselho e pedimos uma
apresentacao dos mesmos antes da aprovacio;

Checar com o Juridico o enquadramento da SOBERJ conforme
decreto 8.426/2015 a cerca do recolhimento de PIS/COFINS sobre
a receita financeira;

Contratagdo de uma empresa de auditoria independente para
auxilio da aprovagdo das contas:

Abrir de forma mais analitica a conta contabil de servigos de
terceiros;

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Ferreira Dantas, Julia Carla Amaral Amorim e Claudia Matera. Para validar o
documento e suas assinaturas acesse https://assinaturaeletronica.firjan.com.br/validate/VAIN3-HCG2W-QKN89-DIBAY




e Alterar a nomenclatura do Grupo Beneficios Diversos/ Encargos,
para: beneficios aos associados, e remanejar a depreciacao deste
grupo;

e Saldo alto na conta bancos conta movimento, sugerimos aplicar;

e Alterar a classificagao da conta formagao profissional para bolsa de
estudos dentro do grupo de pessoal, e a conta cursos e treinamento

para o grupo de servigos prestados;

e Criar grupo de perdas, e classificar neste grupo as perdas com a
administracdo do plano de saude e perdas estimadas de créditos
de liquidagao duvidosa;

e Retirar o item 2.9 da nota explicativa e alterar o item 2.8 incluindo
0S processos com risco provavel e possivel de acordo com as

normas brasileiras de contabilidade; e

e Fazer inventario de bens e demonstrar a evolugdo patrimonial em
nota explicativa, inclusive informando se foi identificado a

necessidade de fazer o teste de impairment.

Rio de Janeiro, 25 de marco de 2022.

Assinado eletronicamente por:

Ana Cristina Ferreira Dantas

CPF: 021.782.257-64

Data: 25/03/2022 17:54:49 -03:00 =
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ANA CRISTINA FERREIRA DANTAS
Presidente - SESI

Assinado eletronicamente por:
Claudia Matera

CPF: 894.819.337-68

Data: 25/03/2022 18:59:36 -03:00
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CLAUDIA DE MATTOS BORGES MATERA
Conselheiro - SENA|

Assinado eletronicamente por:
Julia Carla Amaral Amorim

CPF: 105.901.047-05

Data: 25/03/2022 17:59:13 -03:00
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JULIA CARLA AMARAL AMORIM

Conselheiro - SESI

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Ferreira Dantas, Julia Carla Amaral Amorim e Claudia Matera. Para validar o
documento e suas assinaturas acesse https://assinaturaeletronica.firjan.com.br/validate/VASN3-HC G2W-QKN89-DIBAS
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Apresentacao

O Relatdrio Anual da SOBER) é composto pela Prestacdo de Contas e pelo Relatério de Atividades,
contendo as principais realizagdes ocorridas em 2021.

A SOBERJ, conta atualmente, com 12.798 associados (titulares e dependentes), nimero que vem
diminuindo nos Gltimos anos. Neste dltimo ano verificou-se uma reducdo aproximada de 3% em relacdo

3o ano anterior, que registrou um total de 13.190 associados, sendo a menor dos ltimos 5 (cinco)
anos.

No ano de 2021 restabelecemos a reserva minima operacional necessaria para o funcionamento da

SOBERJ, visto que nos dltimos 2 anos fechamos em superavit. Devido aos reflexos da pandemia foi
proposto e aceito redugso do repasse das Entidades Fundadoras oriundos das folhas de pagamento
de 1,2% para 1%, a partir de 1 de novembro de 2021.

Ainda devido aos impactos da Pandemia, permaneceu a orientacdo de realizarmos as Assembleias de
Prestagdo de Contas 2021 virtualmente, de acordo com a Lei 14.010 de 10 de junho de 2020. As acdes

de palestras e eventos presenciais programados para nossos associados no calendério de 2021,
permaneceram on-line, através de lives.

Renovamos os contratos com as Empresas Health Bit Inteligéncia em Sadde especializada em anélise
de contas médicas e Solution Consultoria e Medicina, que nos auxiliam numa melhor gestdo da nossa
apélice do plano de salde. Temos, desta forma, uma ferramenta sélida para trabalharmos a
sinistralidade e discutirmos os reajustes anuais junto a operadora

Em parceira com a Empresa Healthbit, implementamos em 2021 palestras, on-line, ao publico
aposentado. Elas ocorrem mensalmente, com diversos temas de interesse coletivo.

No quesito plano de saide, em outubro 2021 completamos o primeiro aniversario do novo contrato

sendo este renovado com a operadora por mais um periodo.




Em dezembro 2021, tivemos uma grande novidade. A implantagdo de novo contrato
ODONTOLOGICO com a operadora Golden Cross. O contrato abrange todos os colaboradores, ex-
colaboradores e seus respectivos dependentes, seguindo a mesma regra de inclusdo para o plano de
salde.

Desde de 2020 estd implantado o atendimento através do WhatsApp, para direcionamento de
algumas demandas dos nossos associados. Os resultados permaneceram positivos, otimizando o
tempo e gerando maior agilidade no atendimento. No site, o associado continua com acessos ao
espaco de noticias, demonstrativo de IR, extrato de utilizagdo do plano (titulares e dependentes), e
drea para geracdo do seu boleto vencido.

Ainda referente ao Site da SOBERJ no ano de 2021 foi langado o PORTAL DO ASSOCIADO, um
ambiente visando facilitar o acesso a consultas e alteragdes de dados cadastrais, segunda via de
boletos e recibo de boletos pagos. Foi implementado também as dreas referentes aos planos de
salide e odonto, com materiais disponiveis, rede credenciada, comparativo de rede, simuladores e
nosso requerimento eletrénico, onde é possivel solicitar qualquer movimentagdo nos planos. Outro
projeto lancado em 2021 foi a clinica financeira em parceria com as economistas Fernanda Brum e
Denise Estrella disponibilizando dicas de como organizar suas finangas, bem como descontos
exclusivos para atendimentos especializados através do APP SOBERJ.

Em 2021, a SOBERJ elaborou projeto referente ao Clube de beneficios a todos os associados, em
parceria com a Empresa Partiu, startup de atuagdo nacional. O clube oferece para seus associados
descontos exclusivos e vantagens em lojas fisicas e e-commerce. Sdo mais de 1500 ofertas e 1250
estabelecimentos. Todas as vantagens disponibilizadas diretamente no aplicativo SOBERJ. Esta tudo
pronto, e realizaremos no primeiro trimestre de 2022, o langamento oficial.

Buscamos fortalecer a comunicacdo com os associados, através do nosso SITE e enviando e-mails,
com objetivo de divulgar as novidades, novos convénios, convite para palestras e eventos on line,

bem como as promogdes e ofertas disponibilizadas pelos nossos parceiros.

Muitos foram os desafios, ainda por conta dos reflexos da pandemia. Tentamos desta forma, diante de
um cendrio tdo desfavordvel, realizarmos mudangas e melhorias necessérias para nossos associados.

Para isso, tivemos apoio de todos os associados, Equipe e de nossos Conselhos Diretor e Fiscal, para o

melhor desempenho possivel.




Administracao Estrutura
Organizacional

Assembleia
Geral

Conselho
Diretor
Triénio

2020/2023

Conselho
Fiscal
Triénio
2020/2023

SOBER!

SOBERI

Orgio Soberano

Nome Representante
Alexandre dos Reis (Presidente) FIRJAN
Marcos Alessandro Viera Hipdlito SESI
Myriam Marques da Silva Carvalho SENAI
Carlos Magno Lucas do Nascimento SENAI
Ad3o dos Santos Gomes EMPREGADOS
Everaldo Moura dos Santos EMPREGADOS
Anténio Cruz Pereira (Aposentado) EMPREGADOS
Claudia Vilella de Mello (Aposentada) EMPREGADQOS

Nome Representante
Ana Cristina Ferreira Dantas SESI
Julia Carla Amaral Amorim SESI
Claudia de Mattos Borges Matera SENAI

Roberta Cristina Teixeira Fernandes SESI
Telma Swerts de Carvalho e Silva SENAI
Felipe dos Santos Gomes SESI

Equipe de Apoio Administrativo

Nome Cargo

Guilherme José Carvalho da Silva
Murilo de Oliveira Mendes
Gilvanleno Mota Campos
Maristella Cristina Mendes

Renata Gosta Gomes

Samuel Pereira de Lima

Allyson de Lima Ramos

Luiz Eduardo Siqueira Mello
Juliana Pereira de Souza Silva

Ana Catarina Ruas Wogel Da Silva

Gerente de Operacdes
Assistente Administrativo
Analista de Tl
Analista Administrativo I
Analista administrativo |
Assistente Administrativo
Analista Administrativo
Auxiliar Administrativo
Estagidria Administrativa

Estagidria de Marketing
3
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Quadro Social SOBERJ

Houve diminuicdo de 392 associados, em relagdo ao ano anterior,
totalizando em dezembro de 2021, 12.798 associados,
aproximadamente.

Este total é composto por titulares e dependentes, representando
queda aproximada de 3% em comparagdo com o ano de 2020.

A seguir, demonstramos a distribuigdo dos associados pelas
Entidades, Aposentados e Outros.

2020 20721,

SESI 2.576 6.256 2359 5992
SENAI 1.550 3.958 1517 3943
FIRJAN 1.2 398 160 365

OUTRAS ENTIDADES 34 85 35 96
APOSENTADOS 937 2.043 168 440
OUTROS INATIVOS 179 450 911 1962

TOTAIS 5.448 13.190 5.150 12.798

Representacao Grafica Ano 2021

5992 B TITULARES @ TITULARES E DEPENDENTES

6.000
4.000
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Beneficios Concedidos

No ano de 2021 conseguimos manter a maioria dos beneficios
concedidos para os nossos associados mesmo sofrendo reducido das
nossas receitas em aproximadamente 2,3% no referido ano.

Beneficios

Ano 2020

Ano 2021

1 - Franquia aposentado - Plano de Sadde

2 - Complementagdo Assisténcia Médica

3 - Assisténcia Odontolégica - SESI/RJ

4 - Auxilio Funeral

5 - Aplicativos de Servicos

6 - Assisténcia Médica -SESI/RJ

7 - Sadde Financeira

8 - Plano Odontolégico Golden Cross

Totais

RS 2.511.344,41
RS 366.048,71

RS 371.211,43

RS 25.603,38

RS 82.800,00

RS 5.222,48

RS 3.362.230,41

RS$1.076.879,94

RS 392.151,23

RS 38.544,97

RS 96.940,00

RS 11.399,96

RS 4.712,00

RS 38.823,37

RS 1.654.739,47

@%@

Variacao

-57,12%

5,64%

50,55%

17,08%

18,3%

-50,78%




Franquia

A Franquia é um beneficio concedido pela SOBERJ ao associado
titular aposentado, como participagcdo no custo do Plano de
Sadde. Em 2021 a despesa total da SOBERJ, a titulo de Franquia,
foi RS 1.076.879,94. Pudemos reduzir o valor desse beneficio
sem grande impacto financeiro para o nosso associado,
considerando a redugdo de 12,5% do valor do plano de sadde
apds inicio do novo contrato. Mantivemos a franquia no valor de

RS 110,00 (descontado em seu boleto). Esse movimento
proporcionou a SOBERJ recompor o saldo minimo operacional
para o seu funcionamento.

4o B

Assisténcia Odontolégica - SESI/RJ

A SOBERJ custeia os atendimentos realizados pelo SESI-RJ, na ordem
de até 60% nas consultas e servicos odontoldgicos, sendo
concedido nos casos de préteses, por orgamento, até RS 120,00.
No ano de 2021, a despesa total em assisténcia odontoldgica foi de
RS 392.151,23, superior em 5,64% em relacdo ao ano anterior.

Auxilio Funeral

O Auxilio Funeral é um beneficio concedido quando ocorre o
falecimento de associado titular inativo, com auxilio limitado ao
valor da contribuigdo mensal a SOBERJ.

Em 2021, esse beneficio totalizou RS 38.544,97

APP Servicos SOBERIJ

Nosso APP de Servigos SOBERJ, promove diversas vantagens, como
descontos em nossos parceiros. Para mantermos nosso APP no ar, a
despesa total no ano de 2021, foi de RS 96.940,96. No final do ano,
buscando ainda mais beneficios para nossos associados, iniciamos o
processo de reformulacdo do nosso aplicativo e fechamos uma parceria
com a startup PARTIU que serd langado oficialmente em Marco de
2022. A PARTIU é um clube de vantagens, que oferece descontos e
beneficios pelos principais e-commerces do Brasil.




Assisténcia Médica - SESI/RJ

e A. E um beneficio de desconto em 50% no valor das consultas e
- N .y )’ procedimentos, que o associado da SOBERJ poderd usufruir nas
T Unidades de Saide do SESI-RJ. Este beneficio representou no
______,\ - ano de 2021, uma despesa de RS 11.399,96 e teve um aumento
Bigh s significativo de 118,3%, em relag&o ao ano anterior, mesmo com
; '] ‘ - a restruturagdo no SESI, que vem descontinuando esse

B B atendimento nas Unidades.

Saude Financeira

Projeto da SOBERJ em parceria com as economistas Fernanda Brum e
Denise Estrella, oferecendo lives de como organizar suas financas e
dicas mensais disponiveis no site da SOBER]. Disponibilizamos também
descontos exclusivos em atendimentos especializados com as
economistas através do app SOBERJ.

Disponivel desde de dezembro, a nossa mais nova parceria com
a Golden Cross, o plano odontolégico para todos os nossos
associados. Esse beneficio representou uma despesa de RS

38.823.37.




Site SOBERJ

Extrato de utilizacao

Visualize o extrato de utilizagdo do plano de saide, disponivel
em nosso site. Enfatizamos a importancia de acompanhar sua
utilizagdo e de seus dependentes. Por se tratar de um contrato

de adesdo, somos responsdveis pelo controle dos gastos, e

consequentemente o impacto da sinistralidade para o reajuste
anval. Objetivamos essa agdo, para acompanhamentos

relacionados a consultas, exame, PS e internacdes!

Boleto
Caso tenha esquecido de pagar seu boleto, basta escolher o

banco emissor, e serd automaticamente direcionado ao site do

BOLETO

Banco, para gerar a segunda via de seu boleto.

Imposto de Renda

Mantivemos a ferramenta de acesso ao seu demonstrativo de

\‘}‘C/\
—

o)
e

\\

pagamentos para declaragdo do Imposto de Renda.

Basta informar CPF e data de Nascimento do titular do plano

: o de sadde.
@Rece'rta Federal

GoldenCross Plano de Saude Golden Cross

Vocé pode acessar todas as informacdes dos planos de saide na
drea "Planos (Golden Cross)", como: Rede credenciada,

comparativo de rede (Hospitais e Laboratdrios), Requerimento

eletrénico e Simulador de pregos.




Goldental

s Golden Cross

Plano Odontolégico Golden
Cross

Vocé pode acessar todas as informagdes dos planos
odontoldgicos na area "Planos (Golden Cross)", como: Rol de
procedimentos e coberturas por plano, Rede credenciada,
Planos oferecidos, Requerimento eletrénico e tabela de

caréncias.

Portal do Associado

Portal do associado: Um ambiente visando facilitar o acesso a
servicos como: segunda via de boletos, consulta, alteracio de

dados cadastrais e recibos de boletos pagos.

Lives Institucionais

Em parceria com a HealthBit, estamos oferecendo lives com
temas de relevancia e interesse dos associados, em consonancia
com campanhas internacionais da Organizacdo Mundial de Sadde
e de demais dérgdos mundiais. No site disponibilizamos o
calendario de saide, com breves informativos com temas mensais
sobre salde e bem estar.

Saude Financeira

Projeto da SOBERJ em parceria com as economistas Fernanda
Brum e Denise Estrella, oferecendo lives de como organizar suas
finangas e dicas mensais disponiveis no site da SOBERJ.
Disponibilizamos também descontos exclusivos em atendimentos
especializados com as economistas através do app SOBERJ.




Operadora de
Assisténcia Médica

Em Outubro de 2021, completou o primeiro ano do novo contrato e durante 26 meses, as apdlices
ndo sofreram acréscimo, sendo o dltimo indice aplicado em julho de 2019. Ainda assim, apds 15 meses
do dltimo reajuste, houve redugdo de 12,5% na tabela de valores. Em Agosto de 2021, iniciamos as
negociacdes e a Golden Cross propds um indice inicial de 11,83%. Apds ampla discussdo, foi definido
redugdo no indice em 6,9%, para o préximo periodo.

Temos uma curva de ascendéncia relativa ao aumento do sinistro por conta das demandas que ficaram
reprimidas em 2020 em fungdo da pandemia. A utilizagdo presencial teve uma queda e o retorno
dessa demanda aumentada no decorrer do ano de 2021, o que refletiv no aumento da sinistralidade
em nossa carteira principalmente nos Ultimos 3 meses do referido ano.

Continuamos com a parceria da Empresa Health Bit, Consultoria especializada em andlise de contas
médicas, para auxiliar a SOBERJ a uma boa gestdo da carteira. Bem como, a Consultoria Médica da
Solution, que realiza acompanhamento em loco, e apoio em casos complexos. Ambas constituem uma
ferramenta importante para trabalharmos nosso sinistro.

Todas essas a¢des sdo subsidios para discutirmos os reajustes anuais, administrar as contas, para

evitarmos um impacto financeiro negativo ao associado.




Plano de Saude Golden
Cross - Sinistralidade

Este tema é uma constante preocupagdo da SOBERJ, que administra um contrato de Assisténcia
Médica com a Golden Cross, nosso principal beneficio. Em 2021, registramos em média, 12.233 vidas.
A tabela e o gréfico a seguir, compreendem a ano de 2021. Neste periodo apuramos uma

sinistralidade de aproximadamente 75,67%.




iversos

A SOBERJ encaminha mensalmente ao Conselho Diretor a previsdo orgamentaria,
suas receitas e despesas, com o objetivo otimizar, ajustar e corrigir distor¢des no
uso de seus recursos, permitindo um melhor planejamento na execugdo de suas
ag&es a médio e longo prazo, conforme Art.30 do Estatuto.




Resultado Patrimonial

A SOBERJ apresentou neste exercicio, superavit de RS 1.632.943,78 (quatrocentos e quarenta e trés mil,
duzentos e noventa e sete reais e cinco centavos). Iniciado em 2020, esse movimento de recuperagao foi
motivado principalmente pela necessidade de refazer suas reservas minimas operacionais necessérias para a
manutengédo da associagdo. Considerando que no intervalo dos anos de 2016 até 2019, mesmo deficitérios,

usamos praticamente todos os recursos financeiros para manter ativo os beneficios concedidos aos nossos

associados, de acordo com o artigo 2° capitulo | do Estatuto.

Balanco Patrimonial Comprado - Exercicio de 2021

Ativo

Circulante
Disponivel

Créditos a Receber

Provisdo Para Créditos de Liqg.

Duvidosa

Provisdo para Créditos
Realizavel a Longo Prazo
Valores a Recuperar

Permanente

Investimentos

Imobilizado (Bens Méveis)

Total Ativo

Passivo

Circulante
Obrigacdes a Pagar
Patriménio Liquido

Patriménio Liquido

Total Passivo

Dezembro
2020

RS 1.771.164,15
RS 1.121.695,44
RS 649.468,71

RS 0,00

RS 0,00
RS 236.368,54

RS 236.368,54

RS 142.118,49
RS 431,26

RS 141.687,23

RS 2.149.651,18

Dezembro
2020

RS 57.047,57

RS 57.047,57
RS 2.092.603,67
RS 2.092.603,67

RS 2.149.651,18

Dezembro
2021

RS 3.958.299,45
RS 2.631.380,38
RS 1.326.919,07

RS -232.072,19

RS -232.072,19
RS 0,00
RS 0,00

RS 56.564,03
RS 431,26

RS 56.132,77

RS 3.782.791,29

Dezembro
2021
RS 57.243,90
RS 57.243,90
RS 3.725.547 39
RS 3.725.547,39

RS 3.782.791,29

Diferenca

RS 2.187.135,30

RS 1.509.684,9
RS 677.450,36

RS -232.072,19

RS -232.072,19
RS -236.368,54

RS -236.368,54

RS -85.554,46
RS 0,00
RS 141.687,23

RS 1.633.140,11

Diferenca

R$ 196,33

RS 196,33
RS1.632.943,78
RS 1.632.943,78

RS 1.633.140,11



Demonstragao de Resultados - Exercicio de 2021

Receitas
Receitas Correntes
Receitas de contribuicdes
Receita Patrimonial
Outras Receitas Correntes
Total da Receita
Despesas

Despesas Correntes

Pessoal e Encargos Social
Ocupacido e Utilidades

Material de Consumo
Servicos de terceiros

Beneficios ( Franquia, Cursos e palestras, SESI/Médico/Odontolégico,
Aux.Funeral, Aplicativo de servico, Plano Odontolégico.

Parcelamento SESI Médico/ Odonto
Depreciacdo de Bens

Impostos e Contribuicdes

Ovutras Despesas

Despesas ndo Operacionais

Provisdo para Créditos De LIQ. Duvidosa

Total da Despesa
Superavit do Exercicio

Rio de Janeiro, 31 de Dezembro 2021

s

LUCAS GAMA GIROLA
Contador CRC RJ 126601/0-0
CPF 149.811.997-24

GUILHERME J@SE C. DA
Gerente de operagd

RS 5.984.732,08
RS 54.567,45
RS 49.005,60

RS 6.088.305,13

RS1.091.819,23
RS 63.694,46
RS 31.623,89

RS$1.000.878,19

RS 1.654.810,60

RS 166.221,27
RS 94.637,64
RS 22.470,74
RS 94.927,14
R$2.206,00

RS$232.072,19

RS 4.455.361,35
RS 1.632.943,78

bt

CPF 028.461.807-14

(f/dvﬁmlstrador CRA RJ 20- 69531 4
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