
Planos de Saúde e
Dental Amil.

Conforme informado anteriormente, em 15/03/2025, entrou em vigor o novo contrato, e a
operadora responsável pelos planos de saúde e odontológico passou a ser a Amil.

Em atendimento à determinação da Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS),
publicada no Diário Oficial da União em 12/03/2025, a partir dessa data, a Vision Med
(Golden Cross) terá um prazo de até 60 dias de funcionamento. Ao término desse período, seu
registro junto à ANS será cancelado e suas atividades encerradas. Diante dessa situação, a
Firjan e a Soberj atuaram proativamente para assegurar a continuidade e a qualidade do
atendimento aos(as) associados(as).

Para garantir uma transição mais tranquila, não houve nenhuma alteração no processo de
login no aplicativo Amil Clientes.

Abaixo, disponibilizamos um passo a passo para que você possa visualizar as principais
mudanças na navegação e no acesso aos seus planos.

Prezado(a) Associado(a),

0955239800

O acesso ao aplicativo Amil é simples e
intuitivo:

 Abra o APP Amil.1.
 No canto superior direito, selecione a
opção “Meus Planos” (conforme
imagem).

2.

Acesso ao APP:

https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/noticias/beneficiario/ans-concede-portabilidade-especial-para-clientes-de-quatro-operadoras


Acompanhe reembolsos anteriores 

Em "Meus Planos", serão exibidos todos
os planos em que você está cadastrado.

1.

Os novos produtos estarão listados
abaixo, na seção "Outros Planos".

2.

Caso tenha dúvidas, consulte o suporte da
operadora.

Meus Planos

Fique atento!

Este é um novo contrato, e para garantir o atendimento, é essencial utilizar a rede credenciada
correspondente ao novo produto.

Para mais informações, entre em contato com a Soberj por meio dos nossos canais de
atendimento ou com a Central Amil pelo telefone (21) 3004-1000.

Plano do Odontológico - Importante

Ana da Silva

0955239800

088065120

Ana da Silva

Atenção

Para acompanhar os reembolsos solicitados até 14/03/2025, clique no botão abaixo e acesse
sua conta utilizando seu CPF e a mesma senha cadastrada no aplicativo da Amil.

Siga a Soberj nas Redes Sociais e fique por dentro das novidades!

https://clientegolden.amil.com.br/beneficiario/#/
https://clientegolden.amil.com.br/beneficiario/#/
https://www.instagram.com/novasoberj/
https://www.youtube.com/
https://www.soberj.org.br/

